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KIEGÉSZÍTŐ TÁJÉKOZTATÁS  
(1-12. számú kérdés-válasz) 

 
 
Tisztelt Gazdasági Szereplők! 
 
A BFVK Zrt. nyílt pályázatot hirdetett „Különböző szoftver licencek beszerzése 
keretszerződéssel 2023. 1 éves időtartamra vagy a keretösszeg kimerüléséig” tárgyban.  
 
Az eljárásban a következő kérdések érkeztek, melyekre ezúton biztosítja ajánlatkérő a 
kiegészítő tájékoztatást valamennyi jelentkező és meghívott gazdasági szereplő részére. (A 
kérdések és válaszok számozása a beérkezés idejének megfelelően folyamatos, és egységes 
szerkezetben kerülnek közzétételre.) 
 
 
Kérdés 1:  „A kért szoftverek licenszek újak vagy megújítások lennének?” 
 
Válasz 1: 

Microsec „C” osztályú multidomain tanúsítvány 1 éves előfizetés megújítás 
 

 

AutoCAD Civil 3D előfizetés - 1 éves előfizetés új 

  

Windows Server 2019 Standard új 

TreeSize előfizetés - 1 év megújítás 

Adobe Acrobat Pro DC PDF készítő, konvertáló program 1 éves 
előfizetés megújítás 

Exchange Online-hoz készült Exchange Online Archiválás megújítás 

  

ESET Endpoint Security for Android 1 éves előfizetés Új 

ESET Mobile Device Management for Apple iOS 1 éves előfizetés új 

  

TERC Silver frissítés, évente 2x (5 db) megújítás 

  

JIRA Sercice Desk Cloud / Xporter 1 éves licensz új 

JIRA Sercice Desk Cloud / External data 1 éves licensz Új 

JIRA Sercice Desk Cloud / ScriptRunner 1 éves licensz megújítás 

JIRA Sercice Desk Cloud 1 éves licensz megújítás 

  

Sonicwall Analytics szoftver előfizetés - 3 év új 

  

Support hosszabbítás (Poweredge R351 - service tag: 5W07XP2) megújítás 

Support hosszabbítás (Poweredge R351 - service tag: 1YNHSG2) megújítás 

Support hosszabbítás (Poweredge R351 - service tag: 1YZJSG2) megújítás 
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Kérdés 2:  „A felhívásban mi SSL tanúsítványra tudunk ajánlatot adni másra nem, ezt 
hogyan szerepeltessük az ajánlati lapon?” 
 
Válasz 2: 
Az 1. ajánlati rész – Microsec esetében: „C” osztályú multidomain tanúsítvány 1 éves 
 
 
 
Kérdés 3: „A felhívásban a következő szerepel: Microsec „C” osztályú multidomain 
tanúsítvány 1 éves előfizetés  megújítás 
Itt az szerepel, hogy ez egy tanúsítvány megújításról van szó, de nem találunk a BFVK Zrt.-
hez köthető általunk kiadott SSL tanúsítványt.  
Kérem szíveskedjenek arról tájékoztatni, hogy milyen SSL tanúsítványt szeretnének és abban 
hány domaint szeretnének szerepeltetni?” 
 
Válasz 3: 
1 domain, *.bfvk.hu   
milyen SSL tanúsítványt szeretnének? – DV domain hitelesítés 
 
 
 
Kérdés 4: „A tárgyi pályázati kiírás 5. ajánlati része kapcsán szeretnék pontosítást kérni. 
Társaságunk a meglévő TERC V.I.P. SILVER licenceik tárgyévi frissítését tudja biztosítani, 
továbbá szeretném jelezni, hogy a teljes tárgyévre vonatkozó frissítés egy összegben fizetve 
kedvezőbb, mint a félévenkénti frissítés. A 2024. évi frissítések forgalmazása még nem indult 
el, arra vonatkozó szerződést sem áll módunkban kötni. 
Jelezzenek vissza kérem, hogy az így adott ajánlatunkat el tudják-e fogadni, illetve hogy 
ajánlatunk szólhat-e a kedvezményes, egyösszegű frissítési díjról.” 
 
Válasz 4: 
Ajánlatkérő még az idei évben szeretné a frissítéseket megvásárolni.  
Amennyiben az egy összegben történő fizetés kedvezőbb, akkor természetesen az is 
megfelelő ajánlatkérő részére. (Kérjük ajánlata mellé csatolt nyilatkozatban szíveskedjen 
jelezni, hogy a mi megajánlott frissítés fizetési feltétele.) 
 
 
 
Kérdés 5: „A BFVK Zrt.- „Különböző szoftver licenszek 2023” c ajánlattételi felhívás 6. 
részével kapcsolatban az alábbi kérdésre várjuk az ajánlatkérő válaszát: 
A 6. részben beszerzésre kerülő Jira szoftverek esetén standard, vagy premium előfizetésre 
kérnek árat?” 
 
Válasz 5: 
Ajánlatkérő tájékoztatja ajánlattevőket, hogy Jira szoftverek esetén standard előfizetése van. 
 
 
 
Kérdés 6: „Az Esettől az alábbi tájékoztatást kaptuk a 4. részre: IOS-re antivirus szoftverünk 
nincs, de igény esetén MDM-ben kezelő. Az MDM csak a felhős licenccsomagjainkban érhető 
el. Endpoint Security termék Androidora külön már nem vásárolható, csak licenccsomag 
részeként. Itt természetesen telepíthető antivirus szoftver, viszont az MDM használatához 
szintén felhős licenccsomag szükséges. 
A legkedvezőbb ebben a konstrukcióban az ESET PROTECT Essential (Cloud), illetve a 
fentiek miatt árban is úgy a kedvezőbb, ha egybe vesszük. 
Megfelelő önöknek a ESET PROTECT Essential (Cloud) licee 250db?” 
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Válasz 6: 
Amennyiben az Essential licenceket tudják kezelni az Android és IOS készülékek úgy 
megfelelő Ajánlatkérő számára ez a lincenc is. 
 
 
 
Kérdés 7: „Olyan kérésem lenne, hogy az ajánlatot elkészítéséhez a megújítandó licenszek 
esetében (ahol van) az alábbi adatokat legyen kedves megadni: JIRA ajánlathoz a SEN 
számra és a regisztrált e-mail címre” 
 
Válasz 7: 
Email: informatika@bfvk.hu 
SEN: SEN-12306530 
 
 
 
Kérdés 8: „Olyan kérésem lenne, hogy az ajánlatot elkészítéséhez a megújítandó licenszek 
esetében (ahol van) az alábbi adatokat legyen kedves megadni: Sonicwall esetében 
- Korábbi beszerzésből a SonicWall cikkszám(ok) 
- Eszköz(ök) típusa, amihez az Analytics-et használják” 
 
Válasz 8: 
 18C241175790 
 SONICWALL TZ 370 North America 
  
 18C241175850 
 SONICWALL TZ 370 North America 
  
 18C241175620 
 SONICWALL TZ 370 North America 
  
 18C241175840 
 SONICWALL TZ 370 North America 
 
 
 
Kérdés 9: „A megfelelő ajánlattétel érdekében kérjük tisztelt Ajánlatkérőt, szíveskedjen 
megadni az alábbi termékek megújításához szükséges licencek licenceazonosítóit, valamint 
lejárati dátumait: 1. rész: Microsec „C” osztályú multidomain tanúsítvány 1 éves előfizetés „ 
esetében. 
 
Válasz 9: 
A jelenlegi tanusítványunk : 
Certificate Details 
 Account ID: 1437208  
 Division: Your SSL Provider  
 Product: RapidSSL Wildcard DV  
 Serial Number: 09650b25eaf74c4f78eb804f40076380  
 Common Name: *.bfvk.hu  
 SANs: *.bfvk.hu,bfvk.hu  
 Order Validity Years: 1  
 Certificate Validity Start Date: 2022-08-11  
 Certificate Validity End Date: 2023-08-11   
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Kérdés 10: „A megfelelő ajánlattétel érdekében kérjük tisztelt Ajánlatkérőt, szíveskedjen 
megadni az alábbi termékek megújításához szükséges licencek licenceazonosítóit, valamint 
lejárati dátumait: 3. rész:  

- TreeSize előfizetés - 1 év 
- Adobe Acrobat Pro DC PDF készítő, konvertáló program 1 éves előfizetés 
- Exchange Online-hoz készült Exchange Online Archiválás” 

 
Válasz 10: 

- TreeSize -  TreeSize Professional - Single License - with Maintenance - 
Terméklicensz azonosító: 453479   - lejárati dátum: 2023.08.30 

- Adobe Acrobat Pro DC PDF készítő - informatika@bfvk.hu email címre van 3db 
business licencünk, aminek a lejárati ideje: May 7, 2024 

- Exchange Online-hoz készült Exchange Online Archiválás - licenc lejárt. BFVK Zrt. 
Microsoft 365 Vállalati standard verzió mellé kérjük. 
 

 
 
Kérdés 11: A megfelelő ajánlattétel érdekében kérjük tisztelt Ajánlatkérőt, szíveskedjen 
megadni az alábbi termékek megújításához szükséges licencek licenceazonosítóit, valamint 
lejárati dátumait: 5. rész: TERC Silver frissítés, évente 2x (5 db) 
 
Válasz 11: 
Hardver kulcs számok: 
29472001 
29472006 
29472004 
29472005 
29472003 
 
Kérdés 12: A megfelelő ajánlattétel érdekében kérjük tisztelt Ajánlatkérőt, szíveskedjen 
megadni az alábbi termékek megújításához szükséges licencek licenceazonosítóit, valamint 
lejárati dátumait: 6. rész: 

- JIRA Sercice Desk Cloud / Xporter 1 éves licensz 
- JIRA Sercice Desk Cloud / External data 1 éves licensz 
- JIRA Sercice Desk Cloud / ScriptRunner 1 éves licensz 
- JIRA Sercice Desk Cloud 1 éves licensz 

 
Válasz 12: 
Email: informatika@bfvk.hu 

- JIRA Sercice Desk Cloud / Xporter 1 éves licensz új licenc 
- JIRA Sercice Desk Cloud / External data 1 éves licensz új licenc  
- JIRA Sercice Desk Cloud / ScriptRunner  licensz 2023.11.04 (07af4be2-bb48-3991-

bb5d-057b98435a7b)  
- JIRA Sercice Desk Cloud  licensz  2023.11.04 (SEN-12306530) 
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